
Digital Marketing AcademyDIMA
DIGITAL MARKETING

ACADEMY

CONDITIONS GÉNÉRALES

MÉTHODE DE INSCRIPTION

Adressez votre inscription datée et signée,  par courrier à DIMA, ou par e-mail a formation@
dima.swiss

CONFIRMATION D’INSCRIPTION

Nous ferons parvenir à chaque participant la confirmation de son inscription à la formation, soit 
par courrier, à l’adresse de correspondance figurant sur ce formulaire d’inscription, soit par mail, 
avec la facture jointe pour le cours confirmé

MODALITÉS DE PAYEMENT

Le règlement de la facture des cours aura lieu au moment de la confirmation de ceux-ci, avec 
laquelle sera jointe la facture pour le montant des écolages. 

Le payement devra intervenir avant le début des cours.

Les participants s’inscrivant à un cours avec un délai inférieur à une semaine devront justifier 
le payement des écolages avant le début de la formation.

ANNULATION 

Si vous souhaitez annuler votre inscription, vous devrez le faire par écrit, par courrier ou par 
mail, avant la date de confirmation (dix jours avant la date fixée pour le début des cours). Vous 
pouvez utiliser le même formulaire que pour l’inscription pour notifier l’annulation.

En cas d’annulation d’une inscription du client reçue par DIMA entre le 10ème et le 7ème 
jours calendaires avant le début des cours, Nomades.Ateliers facturera au client une indemnité 
d’annulation égale à 25% du montant de la session annulée.

En cas de demande d’annulation d’une inscription du client reçue par DIMA moins de 7 jours 
calendaires avant le début des cours, La DIMA facturera au client une indemnité d’annulation 
égale à 50% du montant de la session annulée.

La DIMA se réserve le droit d’annuler les cours lorsque le nombre de participants inscrits 
n’atteint pas le minimum fixé pour son déroulement, informant les participants inscrits aept 
jours avant le début de la formation.

MODES DE PAYEMENT

Par Carte de Crédit,  
avec le formulaire online

Sur Facture

Par virement bancaire sur le compte UBS 
IBAN CH79 0027 9279 HU10 0140 2  
Clearing 279 
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